
Acuerdo de licencia de usuario final

Este Acuerdo de Licencia de Usuario Final (ALUF) y todos los términos y condiciones contenidos en el mismo junto con 
la Política de privacidad prc-saltillo.com/privacy-policy y las Condiciones de uso prc-saltillo.com/terms-of-use de 
PRC-Saltillo (“Acuerdo”) constituyen un acuerdo legal entre la persona, empresa u organización (“usted” o “usuario”) 
que ha adquirido el software de PRC-Saltillo (“Software”) y Prentke Romich Company, que opera como PRC-Saltillo® 
(“PRC-Saltillo”, “nosotros”, “nos” o “nuestro”). Este Acuerdo regula el uso que usted haga del Software de demostración 
adquirido mediante descarga para su uso en su computadora y del Software lingüístico que cargue en un dispositivo 
generador de voz PRC-Saltillo (“Dispositivo”). El software de demostración de PRC-Saltillo puede incluir ChatEditor™, 
NuVoice® PASS™ y el software de demostración Empower®. El software lingüístico de PRC-Saltillo se distribuye en los 
dispositivos generadores de voz de PRC-Saltillo, incluidos los de las líneas de dispositivos Accent®, NovaChat® y Via®.

Al obtener y usar o descargar el Software, usted acepta estar obligado por este Acuerdo y todos sus términos  
y condiciones.

Si no está de acuerdo con los términos de este Acuerdo, no debe instalar ni utilizar el Software. Si ya lo ha instalado, 
debe desinstalar inmediatamente el Software, ya que no tendrá derecho a utilizarlo. Si adquirió el Software como parte 
de un dispositivo generador de voz, póngase inmediatamente en contacto con PRC-Saltillo para obtener instrucciones 
sobre la devolución del Dispositivo no utilizado para su reembolso. CUALQUIER USO DEL SOFTWARE, INCLUYENDO, 
PERO NO LIMITADO AL USO EN EL DISPOSITIVO, CONSTITUIRÁ SU ACUERDO CON ESTE ACUERDO (O LA RATIFICACIÓN 
DE CUALQUIER CONSENTIMIENTO ANTERIOR).

PRC-Saltillo y sus proveedores son propietarios de toda la propiedad intelectual del Software disponible en sus 
Dispositivos y para su descarga en otros Dispositivos. Esta licencia le autoriza a utilizarlo únicamente de acuerdo con los 
términos de este Acuerdo.

Concesión de la licencia de software
Este Acuerdo otorga una licencia limitada, rescindible y no exclusiva para utilizar el Software para los fines descritos en 
la documentación relacionada con el Software. Esto también regula cualquier actualización de Software proporcionada 
por PRC-Saltillo que sustituya o complemente la versión original del Software descargado, a menos que dichas 
actualizaciones vayan acompañadas de una licencia independiente, en cuyo caso regirán los términos de dicha licencia.

Usted puede:

a) �instalar el Software de demostración de PRC-Saltillo en cualquier Dispositivo de su propiedad o bajo su control o 
utilizar el Software de PRC-Saltillo en su dispositivo generador de voz de PRC-Saltillo;

b) �utilizar el Software solo con fines personales y educativos;

c) �realizar una copia del Software con fines de copia de seguridad y archivo, siempre que dicha copia contenga todos los 
avisos de propiedad originales proporcionados con el Software o relacionados de cualquier otro modo con el mismo.

Usted no puede utilizar, ni permitir que otros utilicen, el Software excepto en los términos expresamente enumerados 
en el Acuerdo. Debe adquirirse o comprarse una licencia distinta para cada usuario final. Sin limitar la generalidad de lo 
anterior, usted no podrá, ni permitirá que nadie haga lo siguiente:

a) �utilizar el Software en algún Dispositivo que no le pertenezca o no controle;

b) �utilizar el Software con fines de oficina de servicios, multipropiedad u otros fines similares;

c) �modificar, traducir, realizar ingeniería inversa, decompilar, intentar obtener el código fuente, desensamblar (excepto 
en la medida en que esta restricción esté expresamente prohibida por la ley) o crear trabajos derivados basados  
en el Software;
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d) �copiar el Software (excepto en los casos permitidos anteriormente), cualquier actualización o cualquier parte  
del mismo;

e) �alquilar, arrendar, distribuir o transferir de cualquier otro modo los derechos sobre el Software (a menos que así se 
permita en otra parte de este Acuerdo);

f) �desarrollar, vender o distribuir otro software o aplicaciones que se integren con el Software o que hagan uso de los 
Datos de cualquier otro modo;

g) �eliminar cualquier aviso de propiedad o etiquetas en el Software o relacionadas con el mismo; o

h) �utilizar el Software de cualquier manera que pueda perjudicar a cualquier sitio web que podamos poseer o gestionar 
actualmente o en el futuro, incluyendo pero no limitado al sitio web de PRC-Saltillo ubicado en prc-saltillo.com (“Sitio 
web”) o de cualquier manera o interferir con el uso y disfrute del Sitio web por cualquier parte.

Sin perjuicio de lo anterior, el Software y toda la información o datos descargados por el mismo o en relación con éste 
están protegidos por la ley de derechos de autor de los Estados Unidos y los tratados internacionales de derechos de 
autor, así como por otros derechos de propiedad.

Transferencia de la licencia de software
La transferencia de Software solo está permitida en relación con el Software transferido con un Dispositivo PRC-Saltillo. 
Usted puede transferir permanentemente los derechos bajo este Acuerdo solo como parte de una venta o transferencia 
permanente de un Dispositivo, y solo si el destinatario acepta este Acuerdo de licencia de usuario final. Si el Software es 
una actualización, cualquier transferencia deberá incluir también todas las versiones anteriores del Software.

Todos los derechos, títulos e intereses sobre el Software (incluyendo, sin limitación, todos los derechos de propiedad 
intelectual) permanecerán con nosotros.

Uso de la información
Para facilitar la asistencia, el desarrollo y la mejora de los productos, así como otros servicios para usted, usted acepta 
que PRC-Saltillo u otros terceros autorizados por PRC-Saltillo puedan utilizar cookies, balizas web y otras tecnologías 
analíticas para recopilar, utilizar, almacenar y transmitir información técnica no identificable relacionada con su 
Dispositivo, incluida la identificación única de telemetría, la marca y el modelo del dispositivo y el sistema operativo. 
Además, dichas partes pueden recopilar, almacenar, utilizar y transmitir métricas de uso de software, estadísticas o 
análisis no identificables personalmente.

Terminación
Usted reconoce que tenemos el derecho de restringir el acceso, terminar y/o modificar el Software por cualquier razón, 
incluyendo, pero no limitándose a la violación de cualquier disposición de los Términos de uso de nuestro Sitio Web o 
de este Acuerdo. A la terminación, usted debe destruir todas las copias del Software y cualquier información o datos 
descargados desde el Software a su Dispositivo.

Renuncias adicionales a las garantías
TENGA EN CUENTA LAS SIGUIENTES RENUNCIAS IMPORTANTES A LAS GARANTÍAS: EL SOFTWARE SE PROPORCIONA 
“TAL CUAL” Y SIN GARANTÍAS DE NINGÚN TIPO, NI EXPRESAS NI IMPLÍCITAS. RENUNCIAMOS A TODAS LAS GARANTÍAS, 
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EXPRESAS O IMPLÍCITAS, INCLUIDAS, ENTRE OTRAS, LAS GARANTÍAS DE TÍTULO O LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE 
COMERCIABILIDAD, IDONEIDAD PARA UN FIN DETERMINADO, COMPATIBILIDAD, SEGURIDAD, EXACTITUD O NO 
INFRACCIÓN. ESTE SOFTWARE NO INFRINGE INTENCIONADAMENTE NINGÚN DERECHO DE PROPIEDAD INTELECTUAL DE 
TERCEROS Y PRC-SALTILLO NO GARANTIZA QUE NO SE INFRINJA.

NI PRC-SALTILLO, NI NINGUNA DE NUESTRAS FILIALES, NI NINGUNO DE NUESTROS O SUS RESPECTIVOS LICENCIANTES, 
LICENCIATARIOS, PROVEEDORES DE SERVICIOS O SUMINISTRADORES GARANTIZAN QUE EL SOFTWARE SEA 
ININTERRUMPIDO O ESTÉ LIBRE DE ERRORES O QUE LOS DEFECTOS SEAN CORREGIDOS.

LA DESCARGA Y EL USO DEL SOFTWARE SE REALIZA BAJO SU PROPIO RIESGO Y USTED SERÁ EL ÚNICO RESPONSABLE  
DE CUALQUIER DAÑO EN SU SISTEMA DE CÓMPUTO O DISPOSITIVO O DE LA PÉRDIDA DE DATOS QUE RESULTE DE  
DICHO USO.

NI PRC-SALTILLO, NI NINGUNA DE NUESTRAS FILIALES, NI NINGUNO DE NUESTROS O SUS RESPECTIVOS LICENCIANTES, 
LICENCIATARIOS, PROVEEDORES DE SERVICIOS O SUMINISTRADORES GARANTIZAN O HACEN NINGUNA 
REPRESENTACIÓN CON RESPECTO AL USO O A LOS RESULTADOS DEL USO DEL SOFTWARE EN TÉRMINOS DE SU 
CORRECCIÓN, EXACTITUD, FIABILIDAD U OTROS.

ALGUNAS JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSIÓN O LAS LIMITACIONES DE LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS O LAS 
LIMITACIONES DE LOS DERECHOS LEGALES APLICABLES DE UN CONSUMIDOR, POR LO QUE ES POSIBLE QUE ALGUNAS O 
TODAS LAS EXCLUSIONES Y LIMITACIONES ANTERIORES NO SE APLIQUEN EN SU CASO.

Limitación adicional de la responsabilidad
USTED ENTIENDE Y ACEPTA EXPRESAMENTE QUE NOSOTROS Y NUESTRAS FILIALES, PROVEEDORES Y LICENCIANTES NO 
SEREMOS RESPONSABLES DE NINGÚN DAÑO DIRECTO, INDIRECTO, INCIDENTAL, ESPECIAL, CONSECUENTE, EJEMPLAR 
O PUNITIVO, NI DE NINGÚN OTRO DAÑO, INCLUIDOS, ENTRE OTROS, LOS DAÑOS POR PÉRDIDA DE BENEFICIOS, BUENA 
VOLUNTAD, USO, DATOS U OTRAS PÉRDIDAS INTANGIBLES (INCLUSO SI HEMOS SIDO ADVERTIDOS DE LA POSIBILIDAD 
DE TALES DAÑOS), QUE SURJAN DE, O RESULTEN DE, (A) EL USO O LA INCAPACIDAD DE USAR EL SOFTWARE; O (B) EL 
COSTO DE ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS SUSTITUTIVOS RESULTANTE DEL USO DEL SOFTWARE, O DE CUALQUIER   
DEFECTO   DEL   MISMO.   EN   NINGÚN   CASO   NUESTRA RESPONSABILIDAD TOTAL HACIA USTED POR TODOS 
LOS DAÑOS, PÉRDIDAS Y CAUSAS DE ACCIÓN EN RELACIÓN CON EL SOFTWARE (YA SEA POR CONTRATO, AGRAVIO 
(INCLUYENDO, PERO NO LIMITADO A, NEGLIGENCIA O DE OTRA MANERA) EXCEDERÁ LA CANTIDAD PAGADA POR USTED, 
EN SU CASO, POR EL SOFTWARE.

SI NO ESTÁ SATISFECHO CON CUALQUIER PARTE DEL SOFTWARE, O CON CUALQUIER DISPOSICIÓN DE ESTE ACUERDO, SU 
ÚNICA Y EXCLUSIVA SOLUCIÓN ES LA INTERRUPCIÓN DEL USO DEL SOFTWARE.

Aplicaciones/software de símbolos
Este Acuerdo cubre específicamente el Software de PRC-Saltillo y las futuras descargas de dicho Software. El software 
de PRC-Saltillo contiene símbolos propiedad de PRC-Saltillo y símbolos utilizados bajo licencia de terceros. Estos símbolos 
incluyen Minspeak®, Pixon®, la biblioteca de símbolos de Tobii Dynavox PCS®, la biblioteca de símbolos de news2you 
SymbolStix® y los símbolos de Metacom. PRC-Saltillo es propietario o tiene licencia de toda la propiedad intelectual del 
Software. El uso de cualquier Software que contenga o proporcione acceso a conjuntos de símbolos patentados o a 
cualquier parte de los mismos, se rige por las siguientes disposiciones, además del resto de términos y condiciones de 
este Acuerdo.
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Los símbolos a los que se accede por medio de este Software no se pueden utilizar para crear materiales en forma 
impresa o electrónica, ya sea para comunicación o instrucción, excepto por un solo usuario en conjunción con el uso 
de este Software. No se permite la distribución de ningún contenido o material que utilice símbolos en otros formatos 
(por ejemplo, .pdf o PDF, .ppt o PowerPoint, .doc o WORD o formatos de software similares utilizados para mostrar 
y/o transmitir texto y/o imágenes). Los usuarios de este Software no pueden alquilar, arrendar o prestar los símbolos, 
ni proporcionarlos a ningún servicio en línea o servicios de alojamiento comercial. Los usuarios no pueden conceder 
sublicencias, ceder o transferir ningún derecho a los símbolos, ni autorizar que la totalidad o parte de los símbolos a los 
que el usuario tiene acceso se copien en cualquier computadora u otro dispositivo.

Los iconos de Minspeak® y los símbolos de Pixon® son marcas registradas de PRC-Saltillo.

Los Símbolos de Comunicación con Imágenes (“PCS”) a los que se accede con el Software de PRC-Saltillo no se pueden 
utilizar para crear materiales en forma impresa o electrónica, ya sea para comunicación o instrucción, excepto por un 
único usuario en conjunción con el uso de este Dispositivo. Los símbolos de PCS solo pueden distribuirse en formatos de 
archivo Boardmaker designados con una extensión de archivo “.bm2”, “.zip” o “.zbp”. No se permite la distribución de 
ningún contenido o material que utilice símbolos PCS en otros formatos (por ejemplo, .pdf o PDF, .ppt o PowerPoint, .doc 
o WORD o formatos de software similares utilizados para mostrar y/o transmitir texto y/o imágenes).

Los símbolos de SymbolStix se utilizan en el software de PRC-Saltillo con permiso bajo licencia de n2y, LLC. La biblioteca 
de símbolos de caracteres y logotipos de SymbolStix contenida en el software de PRC-Saltillo se incluye de forma 
gratuita, se puede utilizar únicamente para fines de comunicación y no se puede vendier, copiar o explotar de otra 
manera para cualquier tipo de beneficio. Los símbolos de SymbolStix solo pueden distribuirse para uso personal cuando 
se adquiere una suscripción a SymbolStix Prime.

Metacom es una marca comercial de Annette Kitzinger. Los símbolos de Metacom se utilizan con la amable autorización 
de Annette Kitzinger. METACOM Symbole © Annette Kitzinger. Las reproducciones para el análisis automatizado de 
los símbolos de METACOM para la recuperación de información (minería de textos y datos) no se permiten y quedan 
reservadas al titular de los derechos de autor.

Información específica del producto
Software de demostración ChatEditor, NuVoice PASS y Empower

IMPORTANTE: el software de demostración de PRC-Saltillo no pretende ser un dispositivo de llamada de emergencia ni 
el único medio de comunicación de ninguna persona.

Software lingüístico del dispositivo NovaChat, Via y Accent

Accent: Usted puede utilizar el Software solo en su Dispositivo de PRC-Saltillo.

EL USUARIO, O UNA PARTE CON AUTORIDAD PARA OBLIGAR AL USUARIO, ENTIENDE Y RECONOCE QUE PRC-SALTILLO 
NO GARANTIZA NINGUNA FUNCIONALIDAD DE ESTE DISPOSITIVO GENERADOR DE VOZ FUERA DE LOS TÉRMINOS DE SU 
GARANTÍA EXPRESA RELACIONADA CON EL USO PREVISTO DE LA GENERACIÓN DE VOZ. PRC-SALTILLO NO GARANTIZA 
NINGÚN SOFTWARE DE TERCEROS, NI SE RESPONSABILIZA DE NINGUNA LESIÓN, DAÑO O RECLAMACIÓN DERIVADA DEL 
FUNCIONAMIENTO O MAL FUNCIONAMIENTO DE CUALQUIER TECNOLOGÍA, SITIOS WEB, PRODUCTOS Y SOFTWARE DE 
TERCEROS. LOS USOS ADICIONALES PUEDEN REQUERIR DETERMINACIONES CLÍNICAS ADICIONALES QUE VAN MÁS ALLÁ 
DEL ALCANCE DE UNA EVALUACIÓN DE LOS DISPOSITIVOS DE GENERACIÓN DE VOZ.
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Software lingüístico del dispositivo Via

EN LA MEDIDA MÁXIMA PERMITIDA POR LA LEGISLACIÓN APLICABLE, APPLE NO TENDRÁ NINGUNA OBLIGACIÓN DE 
GARANTÍA CON RESPECTO AL SOFTWARE, Y CUALQUIER RECLAMACIÓN, PÉRDIDA, RESPONSABILIDAD, DAÑO, COSTO 
O GASTO ATRIBUIBLE AL INCUMPLIMIENTO DE UNA GARANTÍA OTORGADA EN VIRTUD DE ESTE CONTRATO (SI LO 
HUBIERA), SERÁ RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DE PRC-SALTILLO.

El uso del software lingüístico en la línea de dispositivos Via también se rige por el acuerdo de licencia aplicable a la 
aplicación iOS concreta.

•	 Encuentre el Acuerdo de LAMP Words for Life aquí: lampwflapp.com/eula

•	 Encuentre el Acuerdo de TouchChat aquí: touchchatapp.com/eula

•	 Encuentre el Acuerdo de Dialogue AAC aquí: prc-saltillo.com/dialogueEULA

•	 Encuentre el Acuerdo de Eloquence aquí: prc-saltillo.com/eula-eloquence

Software lingüístico del dispositivo Accent

Los dispositivos Accent de PRC-Saltillo incluyen software licenciado por PRC-Saltillo de Microsoft Licensing Inc. o 
sus afiliados (“MS”). Los productos de software instalados de origen de MS, así como los soportes asociados, el 
material impreso y la documentación “en línea” o electrónica (software) están protegidos por las leyes y tratados 
internacionales de propiedad intelectual. SI USTED HA RECIBIDO ALGUNA GARANTÍA EN RELACIÓN CON EL DISPOSITIVO 
O EL SOFTWARE, DICHAS GARANTÍAS NO PROCEDEN DE MS Y NO SON VINCULANTES PARA MS. EL SOFTWARE NO ES 
TOLERANTE A FALLOS. PRC-SALTILLO HA DETERMINADO DE FORMA INDEPENDIENTE EL USO DEL SOFTWARE Y MS HA 
CONFIADO EN PRC-SALTILLO PARA REALIZAR LAS PRUEBAS NECESARIAS PARA DETERMINAR QUE EL SOFTWARE ES 
IDÓNEO PARA DICHO USO.

Nota sobre la compatibilidad con Java: El Software puede contener soporte para programas escritos en Java. La 
tecnología Java no es tolerante a fallos y no está diseñada, fabricada ni pensada para su uso o reventa como equipo de 
control en línea en entornos peligrosos que requieran un rendimiento a prueba de fallos, como en el funcionamiento de 
instalaciones nucleares, sistemas de navegación o comunicación de aeronaves, control del tráfico aéreo, máquinas de 
soporte vital directo o sistemas de armamento, en los que el fallo de la tecnología Java podría provocar directamente 
la muerte, lesiones personales o graves daños físicos o medioambientales. Sun Microsystems, Inc. ha obligado 
contractualmente a MS a realizar este descargo de responsabilidad.

Leyes de exportación y otras leyes
No puede utilizar el Software contraviniendo ninguna ley federal, estatal ni ninguna otra ley vigente. Sin perjuicio de 
lo anterior, el Software puede estar sujeto a las leyes de control de las exportaciones de los Estados Unidos, y usted 
se compromete a cumplir estrictamente con todas las leyes de este tipo que estén en vigor ahora o en el futuro. En 
particular, pero sin limitación, usted no puede exportar ni reexportar el Software: (a) a ningún país embargado por 
Estados Unidos ni

(b) a ninguna persona que figure en la lista de Nacionales Especialmente Designados del Departamento del Tesoro de 
Estados Unidos o en la Lista de Personas o Entidades Denegadas del Departamento de Comercio de Estados Unidos. 
Al utilizar el Software, usted declara y garantiza que no se encuentra en ninguno de esos países ni en ninguna de esas 
listas. También acepta que no utilizará estos productos para ningún propósito prohibido por la legislación de Estados 
Unidos, incluyendo, sin limitación, el desarrollo, diseño, fabricación o producción de misiles, armas nucleares o químicas 
o biológicas.

https://lampwflapp.com/eula
https://touchchatapp.com/eula
https://www.prc-saltillo.com/dialogueEULA
https://prc-saltillo.com/eula-eloquence


Acuerdo de licencia de usuario final

Preguntas sobre el producto, comentarios, e reclamaciones
Envíe todos los comentarios o preguntas sobre esta licencia a nuestro Portal de comentarios en:  
prc-saltillo.com/feedback.

Indemnización
Usted acepta indemnizarnos, eximirnos de toda responsabilidad y, a nuestra elección, defendernos a nosotros y a 
nuestras filiales, así como a nuestros y a sus directivos, directores, empleados, accionistas, agentes y representantes 
de cualquier reclamación de terceros, responsabilidad, daños y/o costes (incluidos, entre otros, los honorarios y gastos 
razonables de abogados) derivados de su uso indebido del software, de su infracción de este Acuerdo, o de su infracción, 
o de la infracción o uso por parte de cualquier otro usuario de su cuenta, de cualquier derecho de propiedad intelectual 
o de otro tipo de cualquier persona o entidad.

Traducciones, ley aplicable y elección de foro 
PRC-Saltillo puede traducir este Acuerdo a varios idiomas. Sin embargo, la versión en inglés es el Acuerdo original y 
dominante, y todas las versiones en otros idiomas son traducciones solo con fines informativos. En caso de conflicto o 
inconsistencia entre los términos de este Acuerdo en inglés y en cualquier traducción, prevalecerá la versión en inglés de 
este Acuerdo.

Este Acuerdo se regirá e interpretará de acuerdo con las leyes del estado de Ohio, sin dar efecto a ningún principio 
de conflicto de leyes. Usted acepta que cualquier acción legal o de equidad que surja de o esté relacionada con el uso 
de este Software o de este Acuerdo se presentará únicamente ante los tribunales estatales o federales ubicados en el 
condado de Wayne, en el estado de Ohio, o que tengan jurisdicción sobre el mismo, y por la presente consiente y se 
somete a la jurisdicción personal de dichos tribunales a los efectos de litigar cualquier acción de este tipo.

Renuncia al incumplimiento
Nuestra renuncia al incumplimiento de cualquier disposición de este Acuerdo por parte de cualquier usuario no  
operará ni se interpretará como una renuncia a cualquier incumplimiento posterior por parte de usted o de cualquier 
otro usuario.
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